REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Dia dos Pais no Panama - Floripa Airport
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 01.034891/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: CONCESSIONARIA DO AEROPORTO INTERNACIONAL DE FLORIANOPOLIS S.A.
Enderecgo: TR VP 003 Numero: 6200

Bairro: CARIANOS Municipio: FLORIANOPOLIS UF: SC CEP:88047-902

CNPJ/MF n°: 27.844.178/0001-75

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Florianépolis/SC

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/07/2024 a 19/08/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/07/2024 a 11/08/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1 APRESENTACAO

6.1.1 A promocdo “Dia dos Pais no Panaméa - Floripa Airport” é uma realizagdo da empresa CONCESSIONARIA DO AEROPORTO
INTERNACIONAL DE FLORIANOPOLIS S.A. (CAIF), pessoa juridica de direito privado, inscrita no C.N.P.J./M.F. sob o n° 27.844.178/0001-
75, estabelecida na Via TR VP 003,n° 6.200, Bairro Carianos, CEP 88.047-902, Floriandpolis-SC, de agora em diante denominada
simplesmente CAIF ou promotora.

6.1.2 Ao participar da promocao, o interessado declara estar de acordo em receber promog6es, ofertas e/ou comunicados da CAIF através de
e-mail marketing, mensagens de texto (SMS) e WhatsApp, bem como declara estar ciente de que as informag6es cadastrais da presente
campanha sao utilizadas pela mandataria para identificagdo de cliente, encaminhamento de ofertas, identificagcdo de seu perfil de compra e
consumo. Apds o periodo da promogao, o participante podera solicitar a excluséo dos dados pessoais da Base de Dados da CAIF pelo e-mail
marketing@zurichairportbrasil.com.

6.1.3 Excluem-se da presente promog¢do os produtos vedados pelo art. 10 do Decreto 70.951/1.972, sendo estes: medicamentos, armas e
munigdes, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas (bebidas potaveis com teor alcodlico superior a treze graus Gay
Lussac), fumo e seus derivados e pelo art. 4° da Lei n°® 11.265/2006 e da Resolugdo da Anvisa RDC n° 221, sendo estes: formulas infantis
para lactentes e formulas infantis de seguimento para lactentes, formulas de nutrientes apresentada ou indicada para recém-nascido de alto
risco, mamadeiras, bicos, chupetas ou protetores de mamilo, ou outros produtos que venham a ser relacionados pelo Ministério da Fazenda.

6.2 QUEM PODE PARTICIPAR

6.2.1 A promocéo € aberta a participacédo de todos os consumidores pessoas fisicas (brasileiros e estrangeiros), maiores de 18 (dezoito) anos,
capazes, regularmente inscritos no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), residentes e domiciliados em todo territério nacional e desde que
cumpram com as demais regras deste regulamento, com excec¢do dos impedidos de participar, de acordo com item 12 do presente
regulamento.

6.2.2 Sao elegiveis para gerar numeros da sorte desta promogao as compras realizadas nas lojas do Aeroporto de Floriandpolis, de modo
presencial, entre 00h00 de 01/07/2024 e 23h59 de 11/08/2024 (Horario de Brasilia), desde que realizado o cadastro das respectivas notas
fiscais e respeitados todos os critérios de participacdo descritos no presente regulamento.

6.2.3 Cabera exclusivamente ao interessado observar o cumprimento dos prazos de compras, cadastro, e demais condi¢des previstas neste
regulamento, ndo podendo a promotora, ou qualquer das lojas participantes, serem responsabilizadas pela impossibilidade de participacéo
neste evento promocional por algo relacionado aos procedimentos e prazos.

6.3 COMO PARTICIPAR
6.3.1 Para participar da promogéo, o interessado devera, ao longo do periodo de participacdo, realizar compras nas lojas do Aeroporto de
Florianépolis e cadastrar sua(s) nota(s) fiscal(is) no site da campanha, para em seguida receber seus nimeros da sorte.

6.3.2 As lojas participantes da promogéao estao disponiveis para consulta nos seguintes links:
www.floripa-airport.com/lojas e www.floripa-airport.com/alimentacao.

6.3.3 O participante ter& direito a receber 1 (um) nimero da sorte a cada R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) em compras nas lojas do
Aeroporto de Floriandpolis. O saldo é cumulativo e o saldo residual podera ser somado a compras futuras cadastradas. Além disso, sera
permitido o somatério de cupons fiscais ou notas fiscais eletrénicas de diferentes cessionarias da Floripa Airport participantes da promogao
para totalizacgao do valor para geracéo de nimeros da sorte.
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EXEMPLO 1: Ao cadastrar uma nota fiscal com um total de R$ 200,00 (duzentos reais) em compras nas lojas do Aeroporto de Floriandpolis, o
participante recebera 1 (um) nimero da sorte para concorrer ao prémio e o saldo residual de R$ 50,00 (cinquenta reais) serd somado a
compras futuras cadastradas, a fim de geragdo de novos nimeros da sorte;

EXEMPLO 2: Ao cadastrar 3 notas fiscais com um total de R$ 430,00 (quatrocentos e trinta reais) em compras nas lojas do Aeroporto de
Floriandpolis, o participante recebera 2 (dois) nimeros da sorte para concorrer ao prémio e o saldo residual de R$ 130,00 (cento e trinta reais)
sera somado a compras futuras cadastradas, a fim de geracéo de novos nimeros da sorte;

EXEMPLO 3: Ao cadastrar uma nota fiscal com um total de R$ 50,00 (cinquenta reais) em compras nas lojas do Aeroporto de Florianépolis, o
participante ndo recebera qualquer nimero da sorte para concorrer ao prémio e devera realizar e cadastrar novas notais fiscais até atingir o
valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais), quando tera direito a geragdo de 1 (um) nimero da sorte;

E assim sucessivamente.

6.3.4 Apos realizar suas compras nas lojas participantes, o cliente devera realizar seu cadastro no hotsite da promocgao: www.prizor.crmall.com
[floripaairport-diadospais. Para o cadastro o participante devera criar um login e senha e, apés, informar os dados cadastrais requeridos: (a)
NOME COMPLETO, (b) CPF, (c) DATA DE NASCIMENTO, (d) ENDERECO COMPLETO, (e) TELEFONE DE CONTATO, (f) E-MAIL e (g)
LOJA EM QUE A COMPRA FOI REALIZADA.

6.3.5 Uma vez realizado o cadastro, € responsabilidade do cliente cadastrar seus cupons fiscais a cada compra realizada, fornecendo todas as
informacdes solicitadas.

6.3.6 Somente serdo aceitos como validos para geragdo de numeros da sorte os cupons fiscais emitidos dentro do periodo de
participacédo, entre 01/07/2024 e 11/08/2024. Caso, por qualquer motivo, algum nimero da sorte seja gerado por meio do cadastro de
compras realizadas fora do periodo mencionado, esse nimero sera considerado nulo e ndo ensejara direito ao prémio.

6.3.7 Somente serdo aceitos cupons fiscais de compras emitidos no CPF do cliente, ou sem CPF, para obten¢do dos nimeros da sorte de
participagdo nesta campanha, ndo sendo possivel participar utilizando-se de comprovantes de compras emitidos em CPF de terceiros.

6.3.8 Nao sera admitida a “divisdo de valores” de cupons fiscais entre consumidores, da mesma forma néo sera permitida a transferéncia ou
doacéo de cupons fiscais de um cliente para o outro, ficando vinculados os cupons fiscais ao cliente que efetivamente realizou a compra.

6.3.9 A CAIF ndo se responsabiliza por cadastros e/ou compras realizados de maneira equivocada ou que utilize dados de compras e /ou
pessoais de terceiros, casos esses passiveis de desclassificagdo. A Empresa tampouco se responsabiliza por casos que impossibilitem a
geracao de numeros da sorte, devendo o participante se atentar as instru¢cdes do regulamento, conferir todos os dados informados, a fim de
evitar a rejeicao de participagdes com erros ou nulidades de nimeros da sorte.

6.3.10 Os participantes cadastrados deverdo guardar os cupons fiscais de sua compra e apresenta-los a empresa promotora caso seja
contemplado, sob pena de desclassificagdo e ndo recebimento do prémio, ao ndo serem apresentados ou ndo atenderem aos requisitos da
presente promocéao.

6.3.11 Os participantes poder&o concorrer ao prémio com mais de 1 (um) nimero da sorte da promogéo.

6.3.12 Os participantes poderdo consultar seus nimeros da sorte acessando o site www.prizor.crmall.com/floripaairport-diadospais com o login
e senha previamente cadastrados.

6.3.13 Caso os numeros da sorte se esgotem antes do final do Ultimo periodo de participagdo, as 23:59 (Horario de Brasilia) do dia 11/08
/2024, a participacao seré encerrada antecipadamente, sendo mantida as datas dos sorteios previstos nos itens e termos a seguir.

6.4 PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

6.4.1 Os clientes participantes declaram-se cientes de que, com base nos itens Il e V do artigo 7° da LGPD (L13.709/2018) seus dados
pessoais coletados em decorréncia de sua participacdo nesta promogao serdo armazenados, tratados, utilizados e compartilhados entre a
empresa promotora, parceiros envolvidos na realizagdo desta promog¢do e com a autoridade fiscalizadora (SPA), limitando-se esse
compartilhamento aos dados estritamente necessarios para a operacionalizacdo e divulgacdo da prépria promogdo e entrega dos prémios
desta promocao, além do cumprimento de deveres legais pelas citadas empresas, observados, sempre os limites da legislacao aplicavel, e
sem qualquer dnus para a promotora e suas parceiras supracitadas.

6.4.2 Ademais, declaram-se devidamente informados de que a promotora podera, ainda, realizar a formagdo de cadastro e/ou banco de dados
com as informagdes coletadas de acordo com o que dispde o artigo 12 da Portaria SEAE/ME n° 7.638/2022, e, também para adequada
realizacao, divulgacéo e conclusédo desta promogéo e, quando assim o fizer, estara tratando dados para o cumprimento de dever legal.

6.4.3 As empresas parceiras, todavia, devolverdo a promotora os dados que porventura receberem em razdo da realizacdo de tarefas em
razéo desta promocéo, ndo lhes sendo permitida a manutencgéo das referidas informacgdes, salvo se em cumprimento de obrigacéo legal.

6.4.4 Ao participar da presente promog¢ao, os participantes concordam em fornecer seus dados a CAIF, e os contemplados concordam em
fornecer, além de seus dados, também suas imagens, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°® 13.709/2018) em até um ano
apoés o término da promocgao.

6.4.5 Caso, por qualguer motivo, o participante deseje alterar seu cadastro ou cancelar o consentimento para o uso de seus dados, neste
periodo, podera entrar em contato com a mandataria, no e-mail marketing@zurichairportbrasil.com.

6.4.6 Ao cancelar o consentimento para o uso de seus dados, o participante perde o direito de concorrer aos prémios da presente promogao.

6.4.7 A CAIF pode coletar (1) toda e quaisquer informacdes que sejam fornecidas pelo participante ao preencher o cadastro para participar da
presente promocao, nos termos do regulamento, (2) toda e quaisquer informacdes que sejam fornecidas pelo participante ao usufruir os
beneficios da promocéo, e (3) outras informagdes voluntaria ou involuntariamente fornecidas pelo participante durante a sua interacdo com a
presente promocéo.

6.4.8 A CAIF ndo vende ou comercializa os dados pessoais dos participantes coletados durante a execugdo da promogdo e toma as
precaucdes necessarias para manté-los em segurancga.

6.4.9 Os dados pessoais coletados dos participantes sdo armazenados e tratados pela CAIF com as seguintes finalidades: aproximar a CAIF
de seus clientes, conhecendo mais de suas preferéncias e fornecendo um novo canal de comunicagdo entre as partes; contatar os
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participantes para informar-lhes sobre (1) a operacdo da promocao, (2) eventuais mudangas nos termos da promoc¢ao (3) o resultado da
promocao; aprimorar as iniciativas comerciais e promocionais da CAIF; desenvolver internamente uma analise sobre os interesses,
comportamentos e localizagdo dos consumidores para compreender melhor suas preferéncias pessoais com o intuito de aprimorar e
customizar a sua experiéncia; classificar e agrupar informagdes de participantes.

6.4.10 A oposicdo do participante quanto ao disposto neste item implica na impossibilidade de sua participa¢do nesta promogéo, vez que sao
acdes (tratamento de dados) imprescindiveis a sua realizag&o.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
1

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 19/08/2024 17:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 01/07/2024 00:01 a 11/08/2024 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 14/08/2024

NUMERAGAO DA(S) SERIE(S):

ENDERECO DA APURACAO: Via TR VP 003 NUMERO: 6200 BAIRRO: Carianos

MUNICIPIO: Florianépolis UF: SC CEP: 88047-902

LOCAL DA APURA(;AO: CONCESSIONARIA DO AEROPORTO INTERNACIONAL DE FLORIANOPOLIS S.A.

PREMIOS

. . Valor |Série |Série
Quantidade Descricdo Valor R$ Total R$ |Inicial| Einal Ordem

Voucher de 2 (duas) passagens de ida e volta para o contemplado e 1 (um)
1 acompanhante, da Companhia aérea Copa Airlines, para viajar a Cidade do 9.000,00 | 9.000,00| O 0 1
Panama, a partir do aeroporto de Florianépolis-SC

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

1 9.000,00

11 - FORMA DE APURAQAO:

Regra de Formacgao dos Elementos Sorteaveis

SERIE UNICA: Sera emitida a série de nimero 0, composta por 100.000 nimeros.

ELEMENTO SORTEAVEL: Serdo gerados 100.000 Elementos sortedveis de 0 a 99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 6 numeros, sendo que o primeiro nimero corresponde a série e os 5 Gltimos ndmeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 1/12.345 = 1 (série); 12.345 (elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista (14/08/2024), por qualgquer
motivo, sera considerada para efeitos de apuragdo do resultado desta Promocéo, a data da Extracéo da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracédo do elemento sorteéavel:
A definicdo do elemento sortedvel se dard a partir dos prémios da Extracéo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinacédo das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

Numero da sorte contemplado:
Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracédo dos Contemplados: (por Apuragéo)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “NUmero da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao;

Aproximagao:

No caso de ndao ter sido distribuido o “NUumero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participagdo, a determinagdo do participante
contemplado serd o “Elemento sortedvel” imediatamente superior, dentro da mesma série. Esgotando-se os numeros imediatamente
superiores, dentro da mesma série, buscar-se-a4 os nimeros imediatamente inferiores, até que se encontre um “Elemento sorteavel” valido a
ser contemplado. No caso de se alcangar o numero sequencial inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e inferiores,
respectivamente.

Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser
contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.
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Caso nao tenha sido distribuido nenhum elemento sorteavel na série apurada, o valor correspondente ao prémio seréa recolhido, pela empresa
Promotora, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, na forma da Lei.

Distribuicdo dos elementos sorteaveis:
A geragao e distribuicdo dos elementos sorteaveis devem ser feitas de forma aleatoria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

12.1 N&o poderao participar da presente promogao:
a) Pessoas juridicas;

b) Pessoas fisicas menores de 18 (dezoito) anos;

12.2 Os clientes participantes serdo responsaveis pelas informag8es fornecidas em seus cadastros. Serdo automaticamente desclassificados
e excluidos desta promogdo, sem necessidade de prévia comunicacéo, os participantes que informarem dados cadastrais e/ou dados de
compras incorretos, falsos, de terceiros, incompletos e/ou que praticarem qualquer tipo de ato considerado fraudulento, ilegal, ilicito, ou que
atente contra os objetivos desta promogéo e do seu regulamento, sem exclusdo das penalidades cabiveis.

12.3 Na forma deste regulamento, cabera ao interessado fazer o correto preenchimento de seu cadastro para participar da promogao.
Qualquer erro ou inconsisténcia na informacado prestada quanto ao cadastro de compras, implicar4 na declaracdo de nulidade absoluta da
inscricdo daquele participante e, portanto, em sua desclassificacdo. O mesmo ocorrera se ndo observados quaisquer outras regras previstas
neste regulamento, tais como: data da realizagdo da compra e sua compatibilidade com o prazo de vigéncia desta promocéo, compatibilidade
entre a pessoa que a realizou a compra e a pessoa que realizou o cadastro da compra, lojas participantes, dentre outros.

12.4 Nao serdo considerados validos, para fins de participagdo nessa Promogao, comprovantes fiscais de compras emitidos por lojas ou
quiosques ndo participantes da presente promogao, ilegivel(is), rasurado(s) ou que tenham qualquer tipo de modificagcdo; comprovantes fiscais
de compras relativos a aquisicdo dos servigos de estacionamento, servicos bancarios, cambio; comprovantes fiscais de compras emitidas em
nome de pessoa juridica; comprovantes isolados de pagamentos com cartdo de crédito e/ou débito ou extrato bancario comprovando o débito,
devendo sempre ser apresentada a respectiva nota fiscal ou cupom fiscal original referente a compra realizada; comprovantes fiscais
referentes a compras de produtos vedados pelo Art. 10 do Decreto 70.951/72 e pela Resolugéo da Anvisa RDC n° 221.

12.5 Caso, por qualquer motivo, qualquer nimero da sorte seja gerado em favor de pessoas impedidas de participar, estes nimeros serdo
considerados invalidos e ndo ensejardo direito nem ao prémio objeto dessa promocédo e nem qualquer outro direito, vantagem, indenizacéo de
qualquer natureza.

12.6 A verificagdo com relagdo aos excluidos sera feita pela promotora, por ocasido do cadastro para participagdo da presente promogéao, bem
como na apuracao do resultado da promogao.

12.7 Os participantes também ndo poderdo utilizar-se de meios escusos para adquirir as notas fiscais para participar desta promogéao e/ou que
atentem contra os objetivos e condi¢Bes de participagdo previstas neste Regulamento, situagBes essas que, quando identificadas, serdo
consideradas como infragcdo aos termos do presente Regulamento, ensejando o impedimento da participagdo e/ou o imediato cancelamento
de sua participagdo, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou acédo de regresso a ser promovida pela promotora em face do infrator.

12.8 Os participantes serdo excluidos automaticamente da promogdo em caso de fraude comprovada, podendo ainda responder civil e/ou
penalmente por tais atos, inclusive por crime de falsidade ideoldgica ou documental.

12.9 Caso nédo haja nenhum retorno do participante, ap6s um prazo de 5 (cinco) dias Uteis de efetivo contato feito pela empresa promotora da
campanha, o participante sera desclassificado e um novo contemplado ser& selecionado de acordo com as regras deste Regulamento.

12.10 Em qualquer hipdtese de desclassificagdo de participante, a Promotora buscara novo elemento sorteédvel, de acordo com os critérios de
elegibilidade e com a Regra de Aproximagao prevista neste Regulamento, sendo considerado contemplado o participante que tiver cumprido
todas as regras e condi¢des de participagdo previstas neste Regulamento.

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:
13.1 O resultado da promogédo sera divulgado até o dia 19/08/2024 no site www.prizor.crmall.com/floripaairport-diadospais, além de outras
midias que a empresa promotora julgar conveniente.

13.2 Os participantes sé@o responséaveis por manterem seus dados cadastrais atualizados junto a Empresa Promotora.

13.3 Os nomes dos contemplados e os nimeros da sorte ficardo disponiveis para consulta no site da promogao por 30 (trinta) dias, contados
da data de Ultima apuracao.

13.4 A divulgagdo do nome dos contemplados na forma aqui referida, se faz em cumprimento ao dever legal da promotora em informar (dar
publicidade) o resultado da promogéo e, assim o sendo, encontra amparo na LGPD — Lei Geral de Protegdo de Dados. A ndo concordancia do
interessado com a divulgagdo aqui referida, implica na impossibilidade de sua participacdo nesta promog¢do, automaticamente aplicando-se
seu cancelamento/anulagéo, nos termos deste regulamento.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1 Até 10 (dez) dias corridos apds a apuracdo, o participante contemplado serd contatado para confirmagcdo de dados e envio de
documentos para a promotora e o prémio sera entregue em até 30 (trinta) dias corridos contados da data da apuragéo. Os contatos seréo
feitos pelos meios informados pelo participante no cadastro realizado para participar da presente promocao, preferencialmente por telefone,
sendo certo que a promotora ndo se responsabilizard por dados cadastrais errados, incompletos e/ou desatualizados que possam lhe ter sido
fornecidos pelo préprio participante e que impegam a sua localizacao.

14.2 O contemplado devera encaminhar a promotora, conforme instrugcdes desta ao participante, alguns documentos a fim de validar a sua
contemplacdo na promogdo. Poderdo, a critério da promotora, ser solicitados os seguintes documentos: cépia do cupom fiscal da compra,
copia de um documento de identidade, copia do CPF e comprovante de endere¢o. Recebidos todos os documentos pela promotora e
validadas as informagdes, inclusive para fins de confirmagdo do preenchimento de todos os requisitos para participacéo e contemplacao nesta
acdo promocional, o participante sera confirmado como contemplado. Do contréario, serd desclassificado e um outro sera contemplado em
substituicdo deste, considerando-se, para tanto, os critérios ja estabelecidos neste regulamento.
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14.3 O participante tera o prazo de, no méaximo, 5 (cinco) dias Uteis, contados da data do primeiro contato efetivo da promotora consigo, para
encaminhar a documentacao solicitada. Havendo falha no envio do documento, sera concedido prazo adicional de 3 (trés) dias Uteis. Em néo
sendo cumprido o prazo, o participante serd desclassificado e um outro sera contemplado em substituicdo deste, considerando-se, para tanto,
os critérios deste regulamento.

14.4 A solicitagcdo da documentacédo acima citada se destina a verificar a regularidade das participagdes contempladas, conforme as regras
deste Regulamento. Localizado o contemplado e verificada a documentacdo deste, estando tudo em ordem, atestada a veracidade das
informacdes prestadas no ato de inscricdo e atendidos todos os requisitos deste regulamento, o prémio sera entregue ao ganhador livre e
desembaracado de quaisquer 6nus, mediante a assinatura do Recibo Entrega de Prémio, sob pena de desclassificacao.

14.5 Todos os prémios sdo pessoais e intransferiveis, ndo sendo admitida sua negociagdo ou substituicdo por outra espécie de bens ou
servigos, nem sua conversdo em dinheiro e ndo se responsabilizando a Promotora por eventuais restrigdes que os contemplados possam ter
para usufrui-los.

14.6 O prémio sera entregue mediante voucher para 2 (duas) passagens, que serdo validas de 19/09/2024 a 05/06/2025, periodo durante o
qual a emissédo e a viagem (ida e volta) do nimero total de bilhetes concedidos deverdo ser concluidas.

14.7 As passagens sdo vdlidas para ida e volta com partida no Aeroporto de Florianépolis e chegada no Aeroporto da Cidade do Panama, por
meio da companhia aérea COPA AIRLINES, em classe econdmica e o ganhador é responsavel pelo translado de ida e volta aos aeroportos de
origem e destino.

14.8 As passagens nao podem ser usadas nas seguintes datas:

« Alta Temporada: 08 de junho a 14 de agosto de 2024.

« Festas Patrias no Panamé: 26 de outubro a 13 de novembro e entre 23 a 28 de novembro de 2024.
« Alta Temporada: 14 de dezembro de 2024 a 15 de janeiro de 2025.

« Carnaval: 27 de fevereiro a 09 de marco de 2025.

* Semana Santa: 11 a 23 de abril de 2025.

14.9 As passagens devem ser solicitadas com pelo menos 30 dias de antecedéncia da data da viagem. A COPA AIRLINES n&o garante a
disponibilidade de voos.

14.10 E de responsabilidade exclusiva do vencedor e de seu acompanhante agendar as passagens junto & Copa Airlines e possuir toda a
documentacao de viagem necessaria, incluindo, entre outros, passaportes, vistos e quaisquer outros documentos exigidos pelas leis aplicaveis.

14.11 Em caso de "No Show" (o passageiro ndo chega no horario de decolagem ou a tempo para o embarque), a Empresa Promotora ndo se
responsabiliza e o ganhador e seu acompanhante néo terdo o direito de solicitar uma nova data de viagem.

14.12 O participante devera agendar sua passagem dentro do prazo de 180 (cento e oitenta) dias previsto pela legislacdo, mas podera realiza-
la em prazo superior, desde que respeitadas as datas estabelecidas no presente regulamento.

14.13 Em caso de atrasos nos tramites para entrega de algum dos prémios, a Promotora se compromete a informar aos contemplados as
etapas do processo de entrega e manté-los atualizados sobre o recebimento do prémio.

14.14 Na eventualidade do participante ganhador vir a falecer, o prémio sera entregue ao respectivo espolio, na pessoa do seu inventariante.
Nao havendo processo de inventario, sera entregue aos herdeiros do contemplado, desde que devidamente comprovada esta condigao.

15 - DISPOSICC)ES GERAIS:

15.1 O sistema de gerenciamento da promogao garantird a distribuicdo concomitante dos nimeros de ordem e série, de forma equitativa e
aleatoria, sendo os contemplados definidos com base no resultado da extragao da Loteria Federal, de acordo com o de acordo com os artigos
1° e 2° da Portaria n°® 7.638/2022 da SEAE/ME e com o previsto neste regulamento.

15.2 Referido sistema sera devidamente auditado por empresa de tecnologia de informagéo contratada especificamente para esse fim pela
empresa promotora, sistema esse que possui arquitetura de contingéncia, permitindo o cadastro e a emissdo de nimeros da sorte ainda que
ocorram oscilagées.

15.3 As inscri¢cdes geradas nessa promogao serdo arquivadas em banco de dados Unico o qual podera gerar relatérios caso haja solicitacdo
por parte da SPA, a qualquer momento, durante ou apos o periodo da promocgao até a homologacgéo da Prestacao de Contas.

15.4 Caso todos os nimeros da sorte sejam distribuidos antes das 23:59 (Horario de Brasilia) do dia 11/08/2024 — término do periodo de
participagdo — a participagdo sera tida como encerrada, sendo tal fato amplamente comunicado a todos pelos mesmos meios utilizados para a
divulgacgao desta promocao.

155 Cabera a cada participante atender a todas as regras definidas neste Regulamento, as quais, se ndo cumpridas corretamente
impedirdo a participagcao nesta promogao.

15.6 Caso, por qualquer motivo, qualquer nimero da sorte seja distribuido em favor de pessoas impedidas de concorrer, ele sera
desconsiderado e ndo ensejara direito nem ao prémio objeto desta promogdo e nem a qualquer outro direito, vantagem ou indenizagao de
qualquer natureza, procedendo-se, em seguida, a apuragao de um novo nimero da sorte.

15.7 A apuragdo dos numeros da sorte contemplados e seus respectivos portadores se dara com base no resultado da extracdo da Loteria
Federal do dia 14/08/2024, de acordo com o item 11. Se qualquer uma dessas extracdes da Loteria Federal for cancelada por qualquer
motivo, prevalecera, para fins de premiacéo, a primeira extragdo da Loteria Federal posterior que vier a ocorrer.

15.8 A Empresa devera encaminhar a SPA a Lista de Participantes, anexando na aba "Apurag8es” do sistema SCPC os nomes e nimeros da
sorte distribuidos ap6s o término de cada periodo de participacéo e antes da extragdo da Loteria.

15.9 O direito ao prémio é pessoal e intransferivel e em hip6tese alguma o ganhador tera direito, sob qualquer alegacéo, a pedir sua troca ou
substituicdo de qualquer detalhe que ndo sejam os determinados na descri¢do do prémio.

15.10 A responsabilidade da CAIF, junto ao participante ganhador, se encerra no momento da entrega dos prémios, ficando tal pessoa
responsavel por requisitar o direito de garantia do prémio junto ao fornecedor, em caso de problemas, assim como qualquer acidente ou dano
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decorrente da utilizacdo do prémio concedido na presente promogao.

15.11 Essa Promoc¢éo encontra-se de acordo com a legislacdo vigente e obteve o Certificado de Autorizacdo expedido pela SPA/MF —
Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda.

15.12 As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas dessa Promocao serdo dirimidas de forma soberana por uma comissdo do Floripa
Airport. Caso ndo se alcance um consenso ap0s a atuacdo da comissdo, a questdo poderd ser submetida a apreciagdo da SPA/MF —
Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda.

15.13 Quaisquer reclamagodes dos participantes deverdo ser encaminhadas através do e-mail marketing@zurichairportbrasil.com. Além disso,
os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberédo as reclamagdes desde que devidamente fundamentadas.

15.14 A promocgao “Dia dos Pais no Panama - Floripa Airport”, assim como seu regulamento, poderdo ser alterados, suspensos e/ou
cancelados, pela CAIF, por motivos de for¢a maior e/ou caso fortuito, que venham a comprometer o regular andamento da PROMOCAO,
mediante autorizagdo prévia da SPA/MF - SECRETARIA DE PREMIOS E APOSTAS DO MINISTERIO DA FAZENDA

15.15 O regulamento completo desta promogéo sera divulgado no site www.prizor.crmall.com/floripaairport-diadospais, ndo se aplicando os
itens do Termo de Responsabilidade deste regulamento (item 16), sempre que o teor seja incompativel com a natureza desta promogao, e, em
caso de divergéncia de interpretacdes, sempre considerar-se-a vélido o contetido dos itens 1 a 15 e seus subitens.

15.16 Fica eleito o foro do participante, como competente para dirimir as questfes oriundas desta promocao.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragéo por meio eletronico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, néo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracgao do resultado do concurso ou do término do prazo da promogéo, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excecéo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifuséo,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuracgéo da promogdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os orgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamag6es devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6és a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogao comercial;

Além dos termos acima, a promogdo comercial deverd obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacao de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promocgéo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibi¢cdo de realizar as operagdes de distribuigao gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n® 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa poderd ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
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SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 21/06/2024 as 11:22, conforme
E'E"O"'CW horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

8 &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador ODI.ISJ.TCU
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